Szczecin, 24.11.2021 r.

Odpowiedzi na pytania do SWZ

Dot. postepowania: ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych oraz zwrotu przesytek niedorgczonych na potrzeby Szczecinskiego
Centrum Swiadczen w 2022 r.”

Nr postepowania: SC$-S0.331.01.2021.MG

Zamawiajgcy na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dn. 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.2021 poz.
1129 ze zm.) przekazuje tres¢ pytan wraz z odpowiedziami.

. Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci $wiadczenia ustug w zakresie ich
przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktéry automatycznie dopuszcza mozliwo$¢ korzystania
z bezptatnej internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego przekazywania i odbierania plikow
z informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujac sie bezposrednio z placoéwkg pocztowg wskazang w umowie.

Dzieki aplikacji Zamawiajgcy bedzie miat mozliwo$¢ wygenerowania nalepek adresowych gotowych do druku czy ksigzki
nadawczej, utatwi ona réwniez dostgp do dokumentacji zwigzanej z obstugg przesytek oraz umozliwi Zamawiajgcemu
przygotowanie raportu z nadanych przesytek. Aplikacja umozliwia ponadto elektroniczne potwierdzenie ksigzki nadawczej
jak réwniez sktadanie reklamacji w formie elektronicznej, co usprawnia proces i skraca okres oczekiwania na jej
rozpatrzenie. W razie potrzeby, istnieje mozliwos¢ importu danych o przesytkach za pomocg integracji aplikacji z WebAPI
lub XML zgodny z wymaganiami Wykonawcy oraz z plikéw XLS.

Czy Zamawiajgcy jest zainteresowany wykorzystaniem powyzszej aplikacji przy $wiadczeniu ustug?

Odpowiedz:

W zwigzku z brakiem mozliwosci integracji aplikacji z systemem dziedzinowym, Zamawiajgcy nie przewiduje w najblizszym
czasie zastosowania programu elektronicznego/aplikacji oraz integracji WebAPI lub XML. Zamawiajgcy nie jest wiec
zainteresowany wykorzystaniem w/w aplikacji przy swiadczeniu ustug.

. W Zataczniku nr 7 Istotne postanowienia umowy ust. 4 pkt. d Zamawiajgcy zawart zapis:

,Naleznosci wynikajgce z faktur VAT zamawiajacy regulowa¢ bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie
14 dni od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT.”

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego systemu
informatycznego, ktérego wymogi okreslaja takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak
réwniez termin ptatnosci bedacy w Scistej zaleznosci z terminami sporzgdzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy termin
ptatnosci faktury okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie
prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy oraz zarzgdzania ptatnosciami wynikajgcymi z zawartych
uméw. Takie rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania terminéw wptywu $rodkdéw oraz opdznien w ich ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy zaakceptuje inny niz okreslony przez Zamawiajgcego w umowie termin
ptatnosci, tj. liczony od dnia wystawienia faktury okreslony jako 21 dni od daty wystawienia faktury VAT, pozwalajacy
terminowo dokonac ptatnosci za wykonane ustugi w ramach przedmiotu zamoéwienia?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisOw w zatgczniku nr 7 w tym zakresie.

. W przypadku podtrzymania terminu ptatnosci liczonego od dnia otrzymania faktury, czy Zamawiajgcy zaakceptuje
otrzymanie faktury drogg elektroniczng? Okres ptatnosci liczony bedzie od terminu dostarczenia elektronicznej wersji
wystawionej faktury na adres e-mail wskazany w umowie.

Dodatkowo Wykonawca wyjasnia, ze zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy o VAT - stosowanie faktur elektronicznych wymaga
akceptacji odbiorcy faktury. Zatem Wykonawca dopytuje czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie ponizszych zapiséw do
projektowanych postanowieh umowy:

1) Wykonawca os$wiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujgcego adresu e-mail:



3) Strony zobowigzujg sie co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okreslonych w pkt 1-2 poinformowac¢ o tym druga
Strone droga elektroniczng. Zmiana nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy,

4) Zamawiajgcy zobowigzuje sie do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera
i kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania
kazdorazowo na adres Wykonawcy wskazany w pkt 1, informacji zwrotnej potwierdzajgcej odbior faktury. Informacja
zwrotna potwierdzajgca odbior faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Zamawiajgcego, przez ktérg
rozumie¢ nalezy date wptywu faktury na adres skrzynki pocztowej Zamawiajgcego wskazanej w pkt 2,

5) Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie przechowywac¢ egzemplarze faktur w formie papierowej lub elektronicznej
do uptywu terminu przedawnienia zobowigzan podatkowych,

6) Zamawiajgcy jest uprawniony do cofniecia zgody na przesytanie przez Wykonawce faktur w formie elektronicznej.
W przypadku cofniecia zgody, kolejne faktury bedg wystawiane przez Wykonawce w formie papierowej, poczawszy od
1 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Wykonawca otrzyma oswiadczenie o cofnigciu zgody na
otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Wykonawca ma prawo do wystawiania i przesytania faktur w formie
papierowej w przypadku, gdy koniecznos¢ taka wynika¢ bedzie z braku mozliwosci przestania faktury w formie
elektronicznej,

7) cofnigcie zezwolenia, o ktdrym mowa w pkt 12 moze nastgpi¢ w formie pisemnej lub elektronicznej

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w tresci Zatgcznika nr 7 Istotne postanowienia umowy nie okreslit sposobu dostarczania faktur. Jednoczesnie
Zamawiajgcy zaakceptuje otrzymanie faktury drogg elektroniczna.

4. W Zatgczniku nr 7 Istotne postanowienia umowy ust. 4 pkt. d Zamawiajacy zawart zapis:
»(...) 14 dni od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT.”

Przepisy prawa nie przewidujg instytucji ,prawidtowej” faktury VAT. Ustawa o podatku od towaréw i ustug
(Dz.U.2018.0.2174 t. j. - Ustawa z dnia 11 marca 2004 r.) w art. 106e wymienia jedynie niezbedne elementy, ktére musi
zawiera¢ faktura. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w fakturze Zamawiajgcy zgtasza uwagi do Wykonawcy.
W uzasadnionych przypadkach Wykonawca wystawia dokument korygujacy fakture, ktéry zgodnie z ustawg nie zwalnia
Zamawiajgcego z zapftaty za fakture w wyznaczonym terminie. Dlatego zapis o poprawnie wystawionej fakturze nie moze
zostaé zaakceptowany przez Wykonawce, gdyz rodzi niebezpieczenstwo dtugoterminowego odwlekania z zaptatg przez
Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy za zrealizowane ustugi.

Wykonawca zwraca sie z prosba o zmiane zapisu na nastepujacy: ,Naleznosci wynikajgce z faktur VAT zamawiajgcy
regulowaé bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury VAT.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw w zatgczniku nr 7 Istotne postanowienia umowy w tym zakresie.

. Zatacznik nr 7 Istotne postanowienia umowy ust. 4 pkt. e.

Z dniem 1 wrzesnia 2019 r. weszta w zycie ustawa z dnia 12 kwietnia 2019r., wprowadzajgca zmiany w art. 96b ustawy
o podatku od towardow i ustug, umozliwiajgce utworzenie wykazu podatnikéw VAT (tak zwang Biatg liste podatnikdw).
W wykazie zamieszczane sg m. in. numery zgtoszonych przez podatnikdw rachunkéw rozliczeniowych, o ktérych mowa
w art. 49 ust. 1 pktl ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, lub imiennych rachunkéw w spotdzielczej kasie
oszczednosciowo-kredytowej, ktérej podmiot jest cztonkiem, otwartych w zwigzku z prowadzong przez cztonka dziatalnoscig
gospodarcza.

Podatnicy dostarczajgcy towary i ustugi na masowag skale (np. operatorzy sieci komérkowych, dostawcy mediéw, operatorzy
pocztowi), oprocz wyzej wymienionych rachunkéw rozliczeniowych, w celach operacyjnych wykorzystujg rachunki wirtualne
(spersonalizowane numery rachunkéw bankowych), utworzone do rachunkéw rozliczeniowych, podlegajgcych zgtoszeniu do
Urzedu Skarbowego. Z kolei numery rachunkéw wirtualnych nie podlegajg zgtoszeniu do Urzedu Skarbowego, zatem nie sg
widoczne w wykazie podatnikéw VAT. Srodki pieniezne wptywajg (i sg ksiegowane przez bank) na jeden z rachunkéw
rozliczeniowych, z ktérym rachunki wirtualne (spersonalizowane numery rachunkéw bankowych) sg powigzane. Rachunki
wirtualne stosowane sg w celu zautomatyzowania i ufatwienia rozliczen — ich uzycie przez wptacajgcych powoduje,
iz system sam rozpoznaje wszystkie parametry przelewu i dokonywane jest jego automatyczne ksiegowanie na rachunku
biezgcym prowadzonym na rzecz sprzedawcy. Bank nie dokonuje fizycznych ksiegowan na rachunkach wirtualnych, ani nie
generuje dla nich wyciggéw bankowych.

Nalezy réwniez zaznaczyé, iz rachunki wirtualne nie sg rachunkami rozliczeniowymi  w rozumieniu art. 49 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, co potwierdzit Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej w interpretacji
z 15 listopada 2019 r. (nr 0111-KDIB3-2.4018.16.2019.1.MD). Whptaty na rachunki wirtualne, ktére sg powigzane
z rachunkiem rozliczeniowym sg traktowane jak wptaty na rachunek rozliczeniowy, ktéry podlega zgtoszeniu do urzedu
skarbowego. Natomiast same rachunki wirtualne nie podlegajg obowigzkowi zgtaszania do urzedu skarbowego w celu ich
zamieszczenia w wykazie.

Majac na uwadze powyzsze, brak wskazanego na fakturze/w umowie rachunku wirtualnego, na wykazie, o ktérym mowa
w art. 96b ustawy o podatku od towardw i ustug nie zwalnia kontrahenta od zaptaty zobowigzania na ten rachunek, a takze



nie upowaznia do dokonania zaptaty na dowolnie wybrany rachunek wykonawcy spos$réd rachunkéw widocznych w wykazie,
z ktérych niektére sg rachunkami prowadzonymi w walutach obcych.

Dodatkowo nalezy mieé¢ na uwadze, iz ustawodawca przewidziat mozliwo$¢ niwelowania negatywnych skutkow
wynikajgcych z dokonania ptatnosci na rachunek inny, niz zawarty w wykazie podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96b ustawy
o VAT poprzez odpowiednie ztozenie zawiadomienia, o ktorym mowa w art. 117ba §3 Ordynacji podatkowe;.

Uwzgledniajgc przedstawiong argumentacje, czy Zamawiajgcy zaakceptuje w zapisach umowy nastepujgce postanowienia:

1. Zamawiajgcy bedzie dokonywat ptatnosci na rachunek bankowy nr ......... lub inny wskazany na fakturze lub innym
dokumencie, na podstawie ktérego Zamawiajgcy ma dokonac¢ ptatno$ci.

2. Wykonawca os$wiadcza, iz rachunek bankowy o ktérym mowa w ust.1 jest rachunkiem wirtualnym (zwany dalej wirtualnym
rachunkiem bankowym) i nie jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe.

3. Wykonawca potwierdza, iz rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust.1 jest powigzany z rachunkiem bankowym, ktory jest
rachunkiem rozliczeniowym w rozumieniu art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe i zostat
zgtoszony do wilasciwego urzedu skarbowego oraz zostat umieszczony i bedzie uwidoczniony przez caty okres trwania i
rozliczenia Umowy w wykazie, o ktérym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2018r. poz. 2174, z p6zn. zm. dalej: Wykaz).

4. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ niezwiocznie Zamawiajgcego o wszelkich zmianach rachunkéw, o ktérych
mowa w ust. 1 i 3, w szczegdlnosci o wykredleniu jego rozliczeniowego rachunku bankowego z Wykazu lub utraty
charakteru czynnego podatnika VAT.

Uwzglednienie proponowanych postanowien bedzie zgodne z przepisami i stanowiskiem organéw podatkowych.
Jednoczesnie nie bedg przejawem naruszenia zasady konkurencyjnosci i zasady réwnego traktowania Wykonawcow,
wyrazonych w Ustawie Prawo zamowien publicznych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy z zatgcznika nr 7 Istotne postanowienia umowy: Ptatnosci bedg dokonywane na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, z zastrzezeniem, ze rachunek bankowy musi by¢ zgodny z numerem rachunku
ujawnionym w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej lub musi by¢ zgodny ze stosowanym
wzorcem i pasuje do jednego z rachunkéw wyswietlonych na wykazie. Gdy w wykazie ujawniony jest inny rachunek
bankowy niz wyzej wymienione, ptatno$¢ wynagrodzenia dokonana zostanie na rachunek bankowy ujawniony w tym
wykazie.

6. W zatgczniku nr 7 Istotne postanowienia umowy pkt. 5 Zamawiajgcy umiescit zapis:

»~Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowng za nienadanie przesytek, dla ktérych potwierdzanie nadania powinno
mie¢ moc dokumentu urzedowego w wysokosci 0,5% kwoty, o ktérej mowa w pkt. 25 (...)".

Wykonawca wnosi o wykre$lenie przedmiotowego zapisu, poniewaz Zamawiajgcy nie przewidziat sytuacji w przypadku
zastrzezen dotyczgcych odebranych przesytek. W przedmiotowej sytuacji Wykonawca bez zbednej zwitoki bedzie wyjasniat
je z Zamawiajgcym. W przypadku braku mozliwosci ich usuniecia w dniu odbioru przesytek, nadanie odebranych przesytek
nastapi przez Wykonawce w dniu nastepnym lub po catkowitym usunieciu nieprawidtowosci przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw w zatgczniku nr 7 w tym zakresie.

7. W zalgczniku nr 7 Istotne postanowienia umowy pkt. 7 Zamawiajgcy naktada na Wykonawce kare umowng w wysokosci
10% ceny ofertowej w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn dotyczgacych Wykonawcy.

Wykonawca pragnie zauwazy¢, iz rozwigzanie umowy ,przez ktérgkolwiek ze Stron” moze nastgpi¢ z powodu okolicznosci
za ktére odpowiada zaréwno Wykonawca jak i Zamawiajgcy — poszkodowang moze byé kazda ze Stron. Dlatego majgc na
uwadze réwne traktowanie stron umowy Wykonawca wnosi o modyfikacje wskazanego zapisu na tre$¢ wskazang ponize;j
oraz jednoczesne zmniejszenie kary umownej do 5% wartosci brutto umowy, uznajac jej wyjsciowy wymiar jako dotkliwie

wysoki.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 5% catkowitego wynagrodzenia brutto, o kiérym mowa

w§........ umowy.”

W przypadku odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
zapfaci na rzecz Wykonawcy kare umowng w wysokosci 5% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § ........
umowy.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisOw w zatgczniku nr 7 w tym zakresie.

8. Zatgcznik nr 7 Istotne postanowienia umowy pkt. 9.



10.

11.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode aby naleznosci z tytutu kar umownych byly przekazywane na konto bankowe wskazane
przez Zamawiajgcego na podstawie oddzielnego dokumentu ksiggowego, a nie potrgcane bezposrednio z naleznego
wynagrodzenia z tytutu zrealizowanych ustug? Z uwagi na proces ksiegowy faktura winna by¢ optacona w catosci. Kary
umowne sg realizowane odrebnie. Taki sposéb rozliczenia kar sprzyja ,przejrzystosci” prowadzonych rozliczen pomiedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawcg.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody aby naleznosci z tytutu kar umownych byly przekazywane na konto bankowe wskazane
przez Zamawiajgcego na podstawie oddzielnego dokumentu ksiegowego.

Zatacznik nr 7 Istotne postanowienia umowy pkt. 9

Wykonawca zwraca sie z prosbg o wydtuzenie wskazanego terminu do 14 dni.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw w zatgczniku nr 7 w tym zakresie.

W zatgczniku nr 5 Istotne postanowienia umowy pkt. 13 Zamawiajgcy umiescit zapis:
~Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ udostepnione mu dane osobowe, (...)"

Legalno$é przetwarzania danych przez Wykonawce jest zapewniona poprzez wypetnienie dyspozycji na podstawie art.
6 ust. 1 lit. c) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku cigzgcego na
administratorze (w zwigzku z ustawg Prawo Pocztowe).

Wykonawca jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe,
tj. przedsiebiorcg uprawnionym do wykonywania dziatalnosci pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatoréw
pocztowych. Zgodnie z dyspozycjg art. 42 ww. ustawy informacje lub dane objete tajemnicg pocztowg moga byc¢ zbierane,
utrwalane, przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostepniane tylko wéwczas, gdy czynnos$ci te
dotyczg Swiadczonej ustugi pocztowej albo s3 jej niezbedne do jej wykonania lub przepisy odrebne stanowig inaczej.

Wykonawca, w momencie przekazania mu danych osobowych w celu swiadczenia ustugi, staje sie administratorem tych
danych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw w tym zakresie.

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajgcego przez wytonionego w przetargu Wykonawce
u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego
i w konsekwencji uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktérej Wykonawca w istocie jest
posrednikiem pomiedzy Zamawiajacym, a innym operatorem (w tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie sktadajgcego zapytanie, umowa o ktérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym sposobem zapewnienia
Swiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiajgcego, przy petnym zachowaniu warunkow
konkurencyjnosci postepowania i jednoczesnego zapewnienia skutkéw, o ktérych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2
KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktéry zawart z nadawcg umowe o Swiadczenie ustugi
pocztowej, moze po przyjeciu przesytki pocztowej powierzy¢ dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na
podstawie umowy o wspétprace zawieranej w formie pisemnej.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest rowniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktérg w umowie o wspotprace operatorzy pocztowi
okreslajg w szczegdlnosci:

1) zakres wspotpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacjg umowy;

3) zakres i sposob przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek pocztowych w celu zapewnienia
bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesytek pocztowych w przypadkach, o ktorych
mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktéry zawart z nadawcg umowe o Swiadczenie ustugi pocztowej,
przesytek niedoreczalnych oraz przesytek pocztowych, ktérych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesytek pocztowych zwréconych z powodu niewtasciwego doreczenia do oddawczej skrzynki
pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialnosci za naruszenie warunkow umowy.

W Swietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomiedzy operatorami na podstawie art. 35 ustawy
Prawo pocztowe moze, a nawet powinna szczegotowo regulowac zasady wspotpracy miedzy stronami, w tym precyzyjnie
okreslac terminy wykonania przez danego operatora pocztowego (w tym operatora wyznaczonego) czynnosci okreslonych
w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej umowie pomiedzy operatorami terminy wykonania
okreslonych ustug byly zbiezne z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, czy



art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Inaczej mowigc operatorzy pocztowi mogg tak uksztattowa¢ warunki wspotpracy (w tym
zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umow) aby spetnia¢ warunek stawiany przez Zamawiajgcego w
przedmiotowym postepowaniu, np. poprzez ustalenie iz, nadanie (w tym dalsze przekazanie przesytki do doreczenia) musi
nastgpi¢ w terminie jej przyjecia od nadawcy, co pozwala na zachowanie skutkéw przewidzianych w przytoczonych wyzej
przepisach. Zamawiajgcy nie ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji zamowienia z podwykonawcow, a taki
charakter miatby operator pocztowy bedgcy strong umowy zawartej z wykonawcg na podstawie art. 35 ustawy Prawo
pocztowe. Ponadto takie uregulowanie stosunkéw pomiedzy wykonawcg a podwykonawcami, zapewnia spetnianie innych
wymogdéw Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci wymadg konieczno$ci realizacji zaméwienia zgodnie z ustawg Prawo
pocztowe i aktami wykonawczymi. Przyjecie innego trybu np. $wiadczenie ustug w charakterze posrednika (,postanca”
przekazujacego przesytki od zamawiajgcego do innego operatora) powoduje, iz w Swietle przepisow ustawy Prawo
pocztowe Zamawiajgcy nie jest strong dla kohcowego operatora pocztowego realizujgcego ustuge doreczenia przesyiki, co
pozbawia go faktycznej mozliwosci dochodzenia odszkodowan czy sktadania reklamacji w przypadku jej nienalezytego
wykonania albo cho¢by dochodzenia wiasciwego dokonywania i rozliczania tzw. zwrotéw, za ktére (w przypadku operatora
wyznaczonedgo) Zamawiajacy bedzie uiszczat optate gotowka jako ustuge Swiadczong poza umowg o zamdwienie
publiczne.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza nadawania przesytek Zamawiajgcego przez wytonionego w postepowaniu Wykonawce
u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego.
Zamawiajgcy nie dopuszcza $wiadczenia przez wylonionego Wykonawce ustug w formie ,posrednictwa” pomiedzy
Zamawiajgcym, a innym operatorem.

12. W zwigzku z dopuszczeniem mozliwosci podwykonawstwa czy Zamawiajgcy bedzie wymagat, aby przed dokonaniem

wyboru oferty, Wykonawca przedstawit liste podwykonawcow wraz z kopig umow o ktérych mowa w art. 35 ust. 1 Ustawy
Prawo Pocztowe fgczacych Wykonawce z podwykonawcg?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zgodnie z trescig art. 462 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 roku Prawo zamowieh publicznych, zgda
wskazania w ofercie ( na druku stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do SWZ) wytgcznie nazw (firm) podwykonawcow (o ile
Wykonawca przewiduje realizowa¢ zamoéwienie przy udziale podwykonawcéw i podwykonawcy na tym etapie postepowania
$g§ mu znani) oraz zakresu zamoOwienia, jaki zamierza powierzyc.

13. Zamawiajgcy okreslit przedmiot zaméwienia jako: Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym.

14.

Jednoczesnie Zamawiajgcy zobowigzat wykonawce do swiadczenia ustug na podstawie ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe (dalej Ustawa), czyli takze zgodnie z przepisami wykonawczymi do Ustawy.

W zwigzku z powyzszym wykonawca zwraca sie 0 wyjasnienie, czy poprzez ustuge pocztowg Zamawiajgcy rozumie ustuge
pocztowg okreslong w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy, zdefiniowang ustawowo w nastepujacy sposéb: Ustuge pocztowg stanowi,
wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym, zarobkowe: realizowane tgcznie lub rozdzielnie przyjmowanie,
sortowanie, doreczanie przesytek pocztowych oraz drukéw bezadresowych ?

Jezeli, jak wskazat Zamawiajgcy, przedmiotem zamdwienia sg ustugi pocztowe okreslone w Ustawie, a ich swiadczenie
powinno by¢ realizowane na podstawie przepisow Ustawy, czy Zamawiajgcy potwierdza, ze podstawg prawng, zgodnie
z art. 14 Ustawy, swiadczenia ustug pocztowych sg: umowy o swiadczenie ustug pocztowych zawierane miedzy nadawcami
a operatorami pocztowymi, umowy o wspotprace zawierane miedzy operatorami pocztowymi?

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z ustawowg definicjg zawartg w art. 3 pkt. 10) Ustawy, nadawcg jest podmiot, ktory
zawart z operatorem pocztowym umowe o swiadczenie ustugi pocztowe;.

Przektadajgc to na przedmiotowe zamdwienie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy w wyniku rozstrzygniecia niniejszego
postepowania i wyboru najkorzystniejszej oferty, nadawcg przesytek bedzie Zamawiajacy, tj. Szczecinskie Centrum
Swiadczen, ktéry wybierze jednego operatora pocztowego i zawrze z tym operatorem umowe o $wiadczenie ustug
pocztowych?

Odpowiedz:

W wyniku rozstrzygniecia niniejszego postepowania i wyboru najkorzystniejszej oferty, nadawcg przesytek bedzie
Zamawiajacy, tj. Szczecinskie Centrum Swiadczen, ktéry zawrze umowe z Wykonawca, ktdry spetni warunki udziatu w
postepowaniu wymienione w SWZ oraz ztozy najkorzystniejszg oferte w kryterium cena oraz liczba placéwek pocztowych
odbiorczych, ktérymi dysponuje Wykonawca.

Czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz w przypadku $wiadczenia ustug przez posrednika na Zamawiajgcym bedzie spoczywat
obowigzek uiszczania optaty za zwrot przesytki do nadawcy (po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia adresatowi)? To
element wystepujgcy w przypadku odmowy przyjecia przesytki przez adresata badz nieodebrania przesytki po awizacji
w okreslonym przepisami czasie. Stawka optaty za zwrot przesylki rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci
doreczenia/wydania odbiorcy, ktérej nadanie zostato optacone znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na podstawie oraz
zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym od nadawcy tj. Zamawiajgcego. Optata
zostanie pobrana w formie gotéwki, przed wydaniem przesytki przez listonosza. Podstawe prawng zadania zaptaty za zwrot
przesytek stanowi art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z ktérym: przesytke pocztowg, ktérej nie mozna doreczy¢ adresatowi,
operator pocztowy, ktéry zawart z nadawcg umowe na sSwiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynno$ci
zwigzane ze zwrotem przesytki operator ten moze zgdac¢ uiszczenia optaty w wysokosci okreslonej w cenniku ustug
pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo umowie.



15.

16.

17.

18.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza $wiadczenia przez wytonionego Wykonawce ustug w formie ,posrednictwa”.

Czy Zamawiajacy dopuszcza, iz odbior awizowanych przesytek, ktore nie bylyby realizowane przez operatora pocztowego,
bytby mozliwy w réznych placéwkach pocztowych — zaréwno operatora wyznaczonego jak i innego operatora?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza, aby odbior awizowanych przesytek, ktore nie bytyby realizowane przez operatora pocztowego,
bytby mozliwy w réznych placéwkach pocztowych — zaréwno operatora wyznaczonego jak i innego operatora.

W przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesytek przez operatora pocztowego w imieniu i na rzecz
Zamawiajgcego, czy Zamawiajgcy jest Swiadomy, iz faktycznie nadawcyg przesylek bedzie wowczas operator pocztowy,
a nie Zamawiajgcy? Powyzsze moze budzi¢ watpliwosci adresatow przesytek oraz organdw, kidrym Zamawiajgcy bedzie
przedstawiat dowody nadania korespondencji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji, w ktérej czesS¢ przesytek zostanie nadana przez inny podmiot na rzecz i w imieniu
Zamawiajgcego, w wyniku czego na dowodzie nadania przesyiki bedzie figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy, poniewaz
przedmiotem zamowienia jest doreczenie przesytek o charakterze szczegdlnym, dla ktorych rygory zwigzane z prawidtowym
nadawaniem majg donioste znaczenie proceduralne. Przesytki muszg by¢ doreczone w oryginalnych opakowaniach
Zamawiajgcego, i nadawane wytgcznie na podstawie dokumentéw i drukéw potwierdzenia nadania, doreczenia i odbioru
wypetnionych przez Zamawiajgcego. Zarébwno na opakowaniu jak na ww. dokumentach muszg znajdowaé sie dane
adresowe Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie dopuszcza, aby wykonawca $wiadczac ustugi w ramach niniejszego
postepowania umieszczat na przesytkach Zamawiajgcego znaki optaty pocztowej innego operatora pocztowego badz
umieszczat przesytki Zamawiajgcego w innych kopertach w tym zawierajgcych inne nadruki niz Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby podstawg rozliczehn za przesytki nie ujete w kalkulacji cenowej byt cennik ustug
pocztowych Wykonawcy obowigzujgcy w dniu nadania przesytek?

Odpowiedz:
Tak

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z wnioskiem o dopuszczenie mozliwosci dodania Oswiadczenia- Klauzula
antykorupcyjna jako zatgcznika do umowy w przypadku wyboru Wykonawcy, ktére w zwigzku z wprowadzong w jego
organizacji Politykg antykorupcyjng jest zatgczane obligatoryjnie do wszystkich uméw z Kontrahentami.

Klauzula antykorupcyjna

1. Strony Umowy zapewniajg, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowajg nalezytg starannos¢ i stosowac sie
bedg do wszystkich obowigzujgcych Strony przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej i na terenie Unii Europejskiej w zakresie zapobiegania dziataniom o charakterze korupcyjnym
zaréwno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

2. Kazda ze Stron dodatkowo zapewnia, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy stosowac sie bedzie do obowigzujgcych
Strony procedur antykorupcyjnych, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztéw i wydatkéw, przestrzegania
postanowien aktéw wewnetrznych obowigzujgcych Strony w zakresie przeciwdziatania konfliktowi interesow,
wreczania i przyjmowania upominkéw oraz anonimowego zgtaszania i wyjasniania nieprawidtowosci zaréwno
bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

3. Strony zapewniajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy zadna ze Stron, ani zaden z ich wiascicieli,
udziatowcow, akcjonariuszy, cztonkdéw zarzadu, dyrektoréw, pracownikéw, podwykonawcow, ani tez zadna inna osoba
dziatajgca w ich imieniu, nie dokonywata, nie proponowata, ani nie obiecywata, ze dokona, ani nie upowazniata,
a takze nie dokona, nie zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona, ani nie upowazni do dokonania zadnej ptatnosci
lub innego przekazu stanowigcego korzys¢ finansowg lub inng, ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub
posrednio zadnemu z nizej wymienionych:

- zadnemu cztonkowi zarzadu lub pracownikowi Strony;

- zadnemu funkcjonariuszowi panstwowemu rozumianemu jako osobie fizycznej petnigcej funkcje publiczng w znaczeniu
nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w ktérym nastepuje realizacja Umowy;

- zadnej partii politycznej, cztonkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urzad panstwowy;

- zadnej innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatan mogacych skutkowac
jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym niewtasciwym celu, jezeli dziatanie
takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione
organy administracji publicznej w Polsce i na terenie Unii Europejskiej.

4. Kontrahent akceptuje, ze naruszenie postanowien zawartych w niniejszej klauzuli antykorupcyjnej moze spowodowac
rozwigzanie Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w niej przewidzianego, za$ Kontrahentowi nie bedag
przystugiwac zadne roszczenia z tego tytutu.

5. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do bezzwtocznego informowania sie wzajemnie o kazdym przypadku naruszenia
niniejszych postanowien. Na pisemny wniosek jednej ze Stron, druga Strona dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi
na uzasadnione pytania drugiej Strony, ktére dotyczy¢é beda wykonywania Umowy zgodnie z niniejszymi
postanowieniami.



19.

20.

21.

22.

6. W celu nalezytego wykonania zobowigzania, o kibrym mowa powyzej, kazda ze Stron zapewnia, iz w okresie realizac;ji
Umowy umozliwi kazdej osobie dziatajgcej w dobrej wierze dokonanie anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: ...................

7. Strony majg na uwadze, ze sankcje ustalone w wyniku niniejszych postanowien nie wykluczajg, nie zastepujg ani nie
zmieniajg w zaden sposob sankcji karnych, cywilnych, dyscyplinarnych lub administracyjnych ustanowionych przez
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego w Rzeczypospolitej Polskiej i na terenie Unii Europejskie;j.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisOw zatgcznika nr 7 do SWZ Istotne postanowienia umowy w tym zakresie.

Zatgcznik nr 1 A Kalkulacja cenowa Ip. 3 Zamawiajgcy wskazat ustuge: Przesyiki listowe rejestrowane PR zagraniczne.

Zwracamy sie z prosbg o doszczegodtowienie zapisu i wskazanie strefy w jakiej przesytki zostang nadane, zgodnie
z cennikiem ustug powszechnych zatwierdzonym przez Prezesa UKE.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie jest w stanie okresli¢ do jakich panstw bedg nadawane przesyiki.

Zatgcznik nr 1 A Kalkulacja cenowa Ip. 6 Zamawiajgcy wskazat ustuge zwrot przesyiki rejestrowanej po wyczerpaniu
mozliwosci jej doreczenia.

Czy wskazana ustuga dotyczy, przesylek nadanych w obrocie krajowym czy zagranicznym, zwracamy sie
z prosbg o podziat tej ustugi na kraj i zagranice.

Odpowiedz:
Ustuga zwrot przesyiki rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia dotyczy przesytek nadanych w obrocie
krajowym.

Rozdziat V ust. 5 pkt. 4 SWZ, rozdziat X ust 3, rozdziat XIV ust. 5 oraz zatgcznik nr 7 ust. 3.

Odnoszac sie do wymagania Zamawiajagcego dotyczgcego dostepnosci czasowej placowki, czy Zamawiajgcy uzna za
spetnione warunki dotyczgce dostepnosci do placéwek pocztowych jesli bedzie ona zgodna z przepisami powszechnymi tj.:
Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku, w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego, zgodnie z ponizszym:

e Jedna stata placowka pocztowa operatora wyznaczonego, liczac $rednio w skali kraju, przypada na 6000
mieszkancow na terenie gmin miejskich i gmin miejsko-wiejskich.

e Jedna placéwka pocztowa operatora wyznaczonego, liczac srednio w skali kraju, przypada na 85 km2 powierzchni
w gminach wiejskich.

e W kazdej gminie powinna by¢ uruchomiona co najmniej jedna stata placéwka pocztowa operatora wyznaczonego.

e Placoéwki pocztowe operatora wyznaczonego powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem sobét, co
najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢ odpowied-
nio nizsza.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow Rozdziat V ust. 5 pkt. 4 SWZ, rozdziat X ust 3, rozdziat XIV ust. 5 oraz zatgcznik nr 7
ust. 3. Jednoczesnie informuje, iz akceptujemy powyzsze przepisy.

Ponadto w odniesieniu do powyzszego punktu, uwzgledniajgc obecnie obowigzujgcy na terenie kraju stan epidemii
wynikajgcy z zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19 Wykonawca informuje, iz stoi w obliczu koniecznosci
dostosowywania funkcjonowania sieci placéwek pocztowych do aktualnej/szczegdlnej sytuacji. Wykonawca w ramach
biezgcej dziatalnosci podejmuje wszelkie rozwigzania, w granicach obowigzujgcego prawa, majgce zapewni¢ wypetnienie
obowigzkéw natozonych na operatora wyznaczonego. Dlatego tez w przypadkach, spowodowanych zagrozeniem
epidemiologicznym (niezaleznych od Wykonawcy) wystepujg sytuacje skutkujgce czasowym ograniczeniem dostepnosci do
niektdérych placowek pocztowych.

Biorgc pod uwage powyzsze, czy w zaistniatej sytuacji (przeciwdziatania rozprzestrzeniania sie¢ COVID -19) Zamawiajgcy
uzna za spetnione warunki dotyczace sieci placowek pocztowych w przypadku koniecznosci dostosowania ich
funkcjonowania do zmieniajgcej sie dynamicznie sytuacji na terenie kraju skutkujgce czasowym niespetnianiem, z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, warunkow okreslonych przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz:
Tak



